Karina Batthyany - Mariana Cabrera
(cooordinadoras)
Lorena Alesina - Marianela Bertoni - Paola Mascheroni

Natalia Moreira - Florencia Picasso - Jessica Ramirez

Virginia Rojo

Metodologia de la investigacion
en Ciencias Sociales
Apuntes para un curso inicial

<<

e

ARV
<

UNIVERSIDAD

DE LA REPUBLICA
URUGUAY



Karina Batthydny y Mariana Cabrera

(coordinadoras)

Lorena Alesina - Marianela Bertoni - Paola Mascheroni
Natalia Moreira - Florencia Picasso - Jessica Ramirez

Virginia Rojo

Metodologia de la investigacion
en Ciencias Sociales

Apuntes para un curso inicial



La publicacion de este libro fue realizada con el apoyo de la Comision Sectorial de Ensenanza (CSE) de la
Universidad de la Republica.

© Las autoras, 201T.

© Universidad de la Republica, 2011

Departamento de Publicaciones, Unidad de Comunicacién de la Universidad de la Republica (UCUR)
José Enrique Rodé 1827 - Montevideo CP: 11200

Tels: (+5098) 2408 57 14 - (+598) 2408 29 06

Telefax: (+598) 2409 77 20

www.universidadur.edu.uy/bibliotecas/dpto_publicaciones.htm

infoed@edic.edu.uy

ISBN: 978-9974-0-0769-7



La definicion de obijetivos
y su relacion con el disefo de investigacion

;Qué es un disefio de investigacion?

El Diccionario de la Investigacién Cientifica, de Tamayo y Tamayo (2003), defi-
ne al diseno de investigaciéon como «la estructura a seguir en una investigacion ejer-
ciendo el control de la misma a fin de encontrar resultados confiables y su relacién
con los interrogantes surgidos de la hipétesis». El término disefio se refiere al plan o
estrategia concebida para obtener la informacion que se desea.

El diseno de la investigacion es el plan y la estructura de esta, concebidos de
manera tal que se puedan obtener respuestas a las preguntas de investigacion. Es el
plan que guia la contrastacion empirica de las hipétesis. «Un diseno de investigacion
expresa la estructura del problema y el plan de investigacion usado para obtener
evidencia empirica sobre las relaciones del problema» (Kerlinger, 1988: 317).

Es por tanto el plan global de la investigacion, que integra de manera coherente
objetivos, técnicas a emplear y analisis a realizar. Su objeto es proporcionar un mo-
delo de verificacion que permita contrastar hechos con teorias, y su forma es la de
una estrategia general que establece los pasos necesarios para hacerlo.

Tipos de disefio en funcién de los objetivos de la investigacion

De acuerdo a los objetivos de la investigacion, el diseno puede ser exploratorio,
descriptivo, explicativo, predictivo y evaluativo. De acuerdo al tipo de estudio de
que se trate variara la estrategia de investigacion. El diseno, los datos que se re-
colectan, la manera de obtenerlos, el muestreo y otros componentes del proceso
de investigacion son distintos en funcion del tipo de objetivos de la investigacion:
exploratorios, descriptivos, explicativos, etcétera.

Los estudios exploratorios sirven para preparar el terreno, y generalmente ante-
ceden a los otros tipos. Los estudios exploratorios se efectian, normalmente, cuan-
do el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o
que no ha sido abordado antes. Se caracterizan por ser més flexibles y amplios en su
metodologia en comparacion con los estudios descriptivos o explicativos.

Los estudios descriptivos buscan caracterizar y especificar las propiedades im-
portantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno que sea
sometido a andlisis. Registran, miden o evalian diversos aspectos, dimensiones o
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componentes de los fendmenos a investigar. Por ejemplo, los censos nacionales de
poblacion y vivienda, como el de Uruguay en 2011, permiten realizar estudios
descriptivos sobre las personas que residen en el pais; uno de sus objetivos es me-
dir una serie de caracteristicas de los habitantes, hogares y viviendas de un pais en
determinado momento.

Los estudios explicativos van més alla de la descripcion de conceptos o fenome-
nos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; estan dirigidos a responder
a las causas de los eventos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica, su interés
se centra en explicar por qué y en qué condiciones ocurre un fenémeno, o por qué
dos o mas variables estdn relacionadas.

Los disenos explicativos responderian a preguntas tales como: ¢por qué las y los
adolescentes uruguayos que viven en hogares de bajos ingresos se insertan en forma
mds temprana al mercado de trabajo? Contrastarian hipétesis como: «El ingreso al
mercado de trabajo en edades tempranas provoca el abandono del sistema educati-
vo». Un estudio descriptivo solamente responderia a preguntas como: sa qué edad
ingresan los adolescentes al mercado de trabajo?, ;es diferente la edad de ingreso
segun el poder adquisitivo de sus hogares?, ;la edad de ingreso al mercado de traba-
jo es independiente de la edad de salida del sistema educativo?, etcétera.

Los estudios explicativos van mads alld de la descripcion de conceptos, de feno-
menos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; estan dirigidos a res-
ponder a las causas de los eventos. Como su nombre lo indica, su interés se centra
en explicar por qué dos o mas variables estan vinculadas.

Los disenos evaluativos, como su nombre lo indica, se proponen evaluar el re-
sultado de un fendmeno (por ejemplo la aplicacién de una politica de combate a
la violencia). Estos disenos trabajan criterios claros y especificos que garanticen el
éxito del proceso, generalmente reuniendo informacion, pruebas y testimonios de
diverso tipo.

Finalmente, los disenos predictivos pretenden anunciar el comportamiento fu-
turo de dos o mas variables. La investigacion predictiva suele estar basada en los
estudios de correlacion que miden si dos o mas variables estdn conectadas, y en
funcion del grado y del tipo de relacién establecer su comportamiento futuro.

Ejemplo

Un ejemplo de diseno exploratorio puede ser aquel destinado a investigar sobre

los prejuicios de género, y finalizara cuando hayamos obtenido el conocimiento
suficiente como para hacer un listado de las diferentes dimensiones que suponemos
vinculadas a tal prejuicio. Seguramente permita el paso a un estudio descriptivo
que buscard relacionar cada una de esas dimensiones con el factor del prejuicio de
género. Este estudio finalizara cuando hayamos constatado ciertas relaciones lo su-
ficientemente significativas como para sospechar la existencia de un vinculo causal.
Alli podremos disenar un estudio explicativo que intente establecer las causas.




Los objetivos de investigacion

Seglin Sautu ez al. (2005: 36), los objetivos constituyen «una construccién del
investigador para abordar un tema o problema de la realidad a partir del marco
tedrico seleccionado». En este sentido, es importante que puedan representar pre-
guntas relevantes que permitan comprender, constituirse como aporte al conoci-
miento acumulado y asimismo, ser susceptibles de ser contestados en el proceso de
investigacion.

En cuanto a su formulacidn, se realiza a través de un verbo en infinitivo (descri-
bir, indagar, analizar, etcétera) que permite dejar planteada la intencién de abordar
un segmento de la realidad en un contexto espacial e historico particular y especi-
fico (Sautu ez al., 2005: 36).

Los objetivos se constituyen como acciones a seguir para dar cuenta del proble-
ma de investigacion por tanto deben ser claros y alcanzables.

Todo proyecto de investigacion distingue entre objetivos generales y objetivos
especificos, siendo los primeros el norte o foco de investigacion desde el cual se
desprenden los especificos, los cuales conduciran al logro del objetivo general
alcanzable con la metodologia propuesta.

Los objetivos deben incluir los conceptos teéricos fundamentales, dar cuenta del
recorte espacio-temporal y hacer referencia a las unidades o casos que conforman el
universo de andlisis (Sautu ez a/., 2005: 36).

Estos aspectos de contenido de los objetivos se derivan de la teoria y sera la
metodologia la que permita su cumplimiento. Es por eso que la articulacion co-
herente entre teoria, objetivos y metodologia es sustancial en todo proyecto de
investigacion.

Teoria

O\

Objetivos »  Metodologia

-Intencién/ meta/ fin

- Recorte espacio-temporal

- Conceptos tedricos fundamentales
- Unidades de analisis / casos

Figura 2. Relacion entre teoria, objetivos y metodologia.
Fuente: Sautu et al., 2005: 37.

i Comision Sectorial de Ensefianza




! Universidad de la Republica

Formulacion de objetivos de investigacion

Siguiendo a la autora, «el primer paso para la definicion del objetivo de la inves-
tigacion es discutir el contexto socio-histérico en el cual suponemos que el proceso,
fenémeno o suceso tiene lugar». De este modo, algunas preguntas frecuentes po-
drian orientarse hacia: ;cudl seria el entorno?, ;quiénes serian los involucrados? Estas
interrogantes preliminares pueden irse respondiendo mediante entrevistas a infor-
mantes calificados, observacion, o bien, a través de andlisis de datos secundarios,
como informaciones generales, etcétera (Sautu, 2005: 24). Asimismo, se plantea
como segundo paso la definicién de los términos centrales del estudio, para lo cual
el relevamiento bibliogréfico es prioritario (Sautu, 2005: 24).

Existen tres cuestiones tedricas centrales a resolver para la formulacién de los
objetivos de la investigacion: el enfoque macro o micro de la realidad social y la
relacion entre ambos; la construccién del objetivo focalizado en el estudio de la
estructura social o la accién social; y la cuestion del rol que se le asigna al orden
social y a la agencia3

En estrecha vinculacion a estas tres cuestiones tedricas se incorpora la perspec-
tiva espacio-temporal. «LLas cuestiones antes mencionadas aparecen reflejadas en los
objetivos de investigacion, porque ellas son elementos constitutivos alrededor de los
cuales se construyen teorfas» (Sautu, 2005: 30-31).

Lugar de los objetivos
de investigacion en el proyecto de investigacion

Siguiendo a Briones (1996), los objetivos tienen un lugar especifico en el pro-
yecto de investigacion, encontrandose antecedidos por el planteamiento del proble-
ma y el marco conceptual.

Tipos de objetivos de investigacion

Existen distintos tipos de objetivos de investigacion. Briones (1996:24) distin-
gue los siguientes:

1. Objetivos descriptivos: son aquellos que buscan estipular las caracteristicas
mds importantes del objeto de estudio; por ejemplo: «el objetivo de esta in-
vestigacion es la de describir las caracteristicas de las personas que se encuen-
tran afiliadas a un cuadro de futbol».

2. Objetivos clasificatorios: son aquellos que buscan agrupar a las personas del
estudio en ciertas categorias o clases significativas; por ejemplo: «el objetivo
del estudio es hacer una tipologia de los distintos estilos de liderazgos feme-
ninos seglin ocupacion y organizacién donde lo ejerce.

3 «La agencia humana es definida como la capacidad auténoma que tienen los sujetos sociales de
construir su propia vida e influir en los procesos sociales en los cuales participan en interaccion
con otros sujetos» (Sautu ez al., 2005: 43).



3. Objetivos comparativos: son aquellos cuyo propésito es comparar grupos o
personas en una o mds caracteristicas que se dan en ellos; por ejemplo: «com-
parar los ingresos promedios de salarios de hombres y mujeres que desempe-
nan una misma actividad».

4. Objetivos relacionales: buscan relaciones entre dos o més caracteristicas que
se dan en las personas o grupos estudiados; por ejemplo: «determinar la rela-
cién que se da entre la autopercepcion de éxito y fracaso y el logro escolar».

5. Objetivos explicativos: buscan una explicacion basada en una teoria o bien en
factores explicativos o causales; por ejemplo: «determinar el efecto del clima
socio- familiar del alumnado de una escuela en las tasas de desercion de sus
alumnos».

Teniendo en cuenta los tipos de objetivos segin el diseno de investigacion se
incluyen también objetivos de caracter exploratorio, predictivo y evaluativo.

Ejercicios y preguntas

1. Formule objetivos de investigacion: a) dos objetivos generales: uno de tipo
descriptivo y uno de tipo comparativo; b) para cada objetivo general formule
dos objetivos especificos.

2. Identifique los conceptos principales incluidos en la formulacién de los ob-
jetivos generales y analice la vinculacion con el posible marco teérico elabo-
rado a partir de la bibliografia referida en el ejercicio 1 del capitulo anterior.
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